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КРАТКАЯ ИНСТРУКЦИЯ 

Как подписать титул 3 ЭТрН 
Для клиентов, получающих наш груз через транспортную компанию 

Стоимость: регистрация в Saby, получение входящей ЭТрН и подписание титула 3 для грузополучателя 

— 0 руб. Возможные расходы: электронная подпись сотрудника, носитель/криптосредство или платная 

интеграция с учётной системой. 

Что подготовить заранее 

УКЭП руководителя либо подпись уполномоченного сотрудника. Если подписывает сотрудник, нужна 

МЧД. 

ИНН и КПП получателя; для филиала — правильный КПП и код подразделения. 

Ф.И.О., телефон и email ответственного за приёмку ЭТрН. 

Подпись: УКЭП руководителя ФНС выдаёт бесплатно; отдельно могут оплачиваться носитель и 

программное обеспечение. Поддерживаемую УНЭП можно бесплатно получить в «Госключе». 

Закрытый ключ руководителя нельзя передавать кладовщику. 

Подключение через Saby 

Зарегистрируйтесь. откройте online.saby.ru, создайте бизнес-аккаунт и добавьте организацию по 

ИНН/КПП. 

Добавьте электронную подпись. проверьте срок сертификата. Для сотрудника зарегистрируйте МЧД и 

выдайте право работать с входящими ЭТрН. 

Сообщите нам реквизиты. ИНН/КПП, оператор «Saby / Тензор», идентификатор участника ЭДО и 

контакт ответственного. 

Примите приглашение. до первой поставки убедитесь, что обмен настроен и ЭТрН отображается в 

кабинете. 

Подпишите титул 3. после выгрузки укажите фактические дату, время, количество и состояние груза. 

При расхождениях составьте акт, внесите замечания и только затем подпишите титул. 

Регистрация: online.saby.ru  |  Поддержка ЭТрН Saby 

Если клиент работает у другого оператора 

Менять оператора не требуется: можно настроить роуминг с Saby. Передайте нам название оператора и 

идентификатор ЭДО. Настройку и тест завершите до отправки груза; Saby предупреждает, что 

подключение может занять до 10 рабочих дней. 

Оператор клиента Статус обмена ЭТрН с Saby 

Saby / ООО «Компания «Тензор» Прямой обмен, роуминг не нужен 

Контур.Логистика / Диадок Подтверждён Saby 

https://online.saby.ru/
https://saby.ru/tms/etrn/support
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Оператор клиента Статус обмена ЭТрН с Saby 

Калуга Астрал / 1С-ЭПД Подтверждён Saby 

Такском / 1С-ЭПД Подтверждён Saby 

Ediweb / Edisoft Подтверждён Saby 

СберКорус Подтверждён Saby 

Эвотор ОФД Подтверждён Saby 

Другой оператор: наличие компании в реестре Минтранса ещё не гарантирует готовность конкретной 

пары к обмену ЭТрН. Для операторов вне списка выше запросите у поддержки письменное 

подтверждение роуминга с Saby и выполните тест. 

Если ЭТрН не пришла или не подписывается 

Проверьте, что перевозчик подписал титул 2: раньше этого титул 3 недоступен. 

Сверьте ИНН, КПП, оператора, идентификатор ЭДО, сертификат и МЧД. 

Если документа нет в 1С, откройте веб-кабинет оператора. 

Передайте в поддержку УИД ЭТрН, точный текст ошибки, время, скриншот и названия обоих 

операторов. 

Подробные инструкции 

Реестр операторов ИС ЭПД Минтранса — полный актуальный список и статусы 

Saby: регистрация и начало работы — создание кабинета и подключение организации 

Saby: подписание и сценарии ЭТрН — титулы, МЧД и приёмка с расхождениями 

Saby: роуминг ЭТрН — поддерживаемые операторы 

Контур: Как обучится работе с ЭПД – бесплатные и платные способы 

Минтранс: электронные подписи и МЧД — официальные требования 

 

Данные АТОЛ для подключения 

По вопросам настройки обмена ЭПД в части ЭТрН: transpot@atol.ru  

Оператор ЭДО: «Тензор» (Saby/СБИС) 

Идентификатор ООО «АТОЛ»: 2BE019fa87f1d93724f9091fd928ad0500 

 

 

https://mintrans.gov.ru/activities/214/376/377/380
https://saby.ru/help/start
https://saby.ru/articles/tms/obmen_titulamy_etrn
https://saby.ru/help/etrn/settings/roam
https://www.diadoc.ru/articles/88019-kak_obuchitsya_rabote_s_epd?utm_ad=714439299&utm_medium=cpc&utm_source=YandexDirect&utm_campaign=kontur-logistika-mk-articles&utm_content=nebrend|tid|205799055671_205799055671|src|search|dev|desktop|rgn|%D0%92%D0%BB%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D0%B8%D1%80|mtp|&utm_term=---autotargeting&etext=2202.hQiWXEp2o1BCmcFRmM454tLoq6BmntiDk_Q2mTx5lUbuotckjDQ2fPoSHNWH9K7MO920vco2HqNHxjstksBSXVsdg-ajmJig7ytEWlJ3PKt2eG92cXpob2dpY2t3Zmln.3be821ea44d239bc0fd02dc09af32553286c9154&yclid=12338034308104060927
https://mintrans.gov.ru/activities/214/376/453/456
mailto:transpot@atol.ru

