
1 
 

 

Пин-пад АТОЛ ПТ-2 
Инструкция по настройке 

Изготовитель и правообладатель программного обеспечения 
ООО «АТОЛ» 

Техническая поддержка осуществляется аккредитованными партнерами компании «АТОЛ»:  
https://www.atol.ru/company/service-support/service-organizations/; e-mail: question@atol.ru 

Список АСЦ, уполномоченных на проведение сервисного обслуживания пин-пада, расположен на 
сайте https://www.atol.ru/  

Введение 

В данной инструкции представлено пошаговое описание быстрой настройки пин-пада 
АТОЛ ПТ-2 (далее – пин-пад, терминал). 

  

Подробное описание пин-пада АТОЛ ПТ-2 представлено в документе 
«Руководство по эксплуатации», расположенном в 
Центре загрузок компании АТОЛ. 

  

Внимание! Самостоятельный демонтаж корпуса АТОЛ ПТ-2 запрещён, в 
противном случае возможно непреднамеренное удаление встроенных 
ключей безопасности пин-пада, при котором его работоспособность не 
гарантируется. 

Подключение к ПК по интерфейсу USB 
1 Перед настройкой АТОЛ ПТ-2 необходимо установить на ПК набор библиотек. 

Путь установки для Windows по умолчанию: C:\Arcus2\. 

2 После установки библиотек в файле cashreg.ini (C:\Arcus2\INI\ cashreg.ini) нужно 
произвести настройку параметров подключения к внешнему устройству – терминалу. 

Необходимо указать COM порт, к 
которому подключён пин-пад – номер 
порта (например, COM3), 
установленного в настраиваемой 
системе. 

 

Начало работы с пин-падом 

Для начала работы нужно подключить 
пин-пад к ПК кабелем USB Type-C (из 
комплекта поставки) к внешнему 
устройству, убедиться в том, что на 
экране пин-пада отображается 
приветственное сообщение: 
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Для работы с пин-падом нужно будет выполнить: 

– Авторизацию в ЛК; 

– Привязку пин-пада к личному кабинету АТОЛ Pay; 

– Загрузку ключей и настройку терминала. 

Для выполнения приведённых выше действий потребуется зайти в меню администратора, 
это можно сделать только с помощью команды на подключённом ПК: 

1 Зайти на ПК в папку C:\Arcus2\CommandLineTool и выполнить файл admin_menu.bat; 

2 После запуска команды на экране пин-пада отобразится экран Меню 
администратора.  

Меню администратора 
1 – Настройка параметров 
2 – Привязка 
3 – Настроить ключи 
4 – Настроить терминал 
5 – Состояние экранов 
6 - Сброс 
 
 
9 - Перезагрузка 

Для выбора пункта меню нужно нажать кнопку с 
соответствующей ему цифрой.  
Для возврата без сохранения изменений  

нажать  , для сохранения изменений – . 

  

Выход из меню администратора можно выполнить в любой момент с 
помощью выбора пункта 9 – Перезагрузка. 

Авторизация в личном кабинете 

Для авторизации в личном кабинете нужно выполнить следующие действия: 

1 Запустить меню администратора с помощью команды на ПК admin_menu.bat. 

2 Перейти в раздел 
1 – Настройка параметров. 

 3 В окне Настройка 
параметров перейти в 
раздел 3 – Авторизация. 

Меню администратора 
1 – Настройка параметров 
2 – Привязка 
3 – Настроить ключи 
4 – Настроить терминал 
5 – Состояние экранов 
6 - Сброс 
 
 
9 - Перезагрузка 

 Настройка параметров 
1 – IP-адрес сервера 
2 – IP-адрес QR-сервера 
3 – Авторизация 
4 – Способ оплаты 
5 – Часовой пояс 
6 – Ширина ленты 
7 – Временной интервал 
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4 В разделе Авторизация с 
помощью клавиатуры ввести 
учётные данные от ЛК АТОЛ 

Pay. Нажать на  для 
сохранения. 

 5 Вернуться в меню 
администратора или нажать 
на 9 для перезагрузки. 

Авторизация 
Пользователь: 12345678900 
Пароль: *********** 
 

Введите имя пользователя: 
 
[12/AB] 
 
 
 
 

 Меню администратора 
1 – Настройка параметров 
2 – Привязка 
3 – Настроить ключи 
4 – Настроить терминал 
5 – Состояние экранов 
6 - Сброс 
 
 
9 - Перезагрузка  

Привязка пин-пада к личному кабинету АТОЛ Pay 

Для привязки пин-пада к личному кабинету АТОЛ Pay нужно выполнить следующие 
действия: 

1 Запустить меню администратора с помощью команды на ПК admin_menu.bat. 

2 Перейти в раздел 
2 – Привязка. 

 3 В окне привязки нужно 
ввести код, сгенерированный в 

ЛК АТОЛ Pay. Нажать на . 

Меню администратора 
1 – Настройка параметров 
2 – Привязка 
3 – Настроить ключи 
4 – Настроить терминал 
5 – Состояние экранов 
6 - Сброс 
 
 
9 - Перезагрузка 

 Введите код привязки: 
 
 
 
 

__________ 
 
 

 

Процедура генерации кода 
привязки подробно описана в 
документе «Руководство по 
эксплуатации»: в ЛК АТОЛ Pay 
нужно перейти в раздел 
Устройства –> Привязать 
устройство, выбрать банк, 
затем нажать Сгенерировать 
код. 
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Загрузка ключей и настройка терминала 

Для загрузки ключей и настройки терминала нужно выполнить следующие действия: 

1 Запустить меню администратора с помощью команды на ПК admin_menu.bat. 

2 Перейти в раздел 3 – 
Настроить ключи. 

 3 После обмена с АТОЛ на 
экране пин-пада появится 
информационное сообщение с 
результатом операции «Успешно!». 

Меню администратора 
1 – Настройка параметров 
2 – Привязка 
3 – Настроить ключи 
4 – Настроить терминал 
5 – Состояние экранов 
6 - Сброс 
 
 
9 - Перезагрузка 

 

 
 
4 Для настройки пин-пада 
выбрать пункт 4 – Настроить 
терминал. 

 5 После обмена с АТОЛ на 
экране пин-пада появится 
информационное сообщение 
с результатом операции.  
Пин-пад АТОЛ ПТ-2 готов к 
работе.  

Меню администратора 
1 – Настройка параметров 
2 – Привязка 
3 – Настроить ключи 
4 – Настроить терминал 
5 – Состояние экранов 
6 - Сброс 
 
 
 
9 - Перезагрузка 
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