
Принтер чеков 

Руководство пользователя

1. Комплектность:

(1) Принтер 80 мм  х1
(2) Сетевой адаптер с кабелем    х1
(3) Интерфейсный кабель             х1
(4) Руководство пользователя      х1
(5) Тестовый рулон ленты 80 мм  х1
(6) Диск с ПО (опционально)         х1

2. Установка ленты

(1) Откройте крышку отсека
(2) Установите рулон как указано на рис.2
(3) Вытяните немного ленты и закройте крышку
(4) Оторвите свободный край ленты

Рис.2Рис.1

ПринтерРуководство

Диск с ПО *

Сетевой адаптер с кабелем

Интерфейсный кабельРулон 80 ммУпаковка

3. Обзор функций

Версия документации: 1.2
Дата сборки: 23.04.2025

POScenter RP-80

{1} Описание функций

(1) Кнопка FEED

Нажмите для продвижения ленты вперед или удерживайте для 
непрерывного движения ленты

(2) Статусы LED-индикации
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Статус Режим световой индикации
Крышка закрыта,
бумага есть не светятся

Крышка закрыта,
бумаги нет Paper LED-мигает

Крышка открыта,
бумаги нет

Error LED и Paper LED
светятся постоянно

Крышка открыта,
бумага есть

Paper LED светится, 
Error LED мигает

Ошибка отрезчика Error LED быстро
мигает

Перегрев ТПГ Error LED быстро
мигает

Выход ленты

Кнопка крышки отсека

Кнопка FEED

Светодиоды

(Светодиоды)

(3) POWER LED

В светящемся состоянии сигнализирует о наличии питания 
принтера, в неактивном состоянии-об отсутствии питания

{2} Диагностический тест
Убедитесь,что принтер подключен к  блоку питания
 и не находится во включенном состоянии. Блок питания подключен к электросети. Нажмите 
кнопку FEED,удерживая ее включите принтер кнопкой включения. Отпустите кнопку FEED, 
когда дважды мигнут ERROR и PAPER LED светодиоды. Распечатается тест с данными о 
статусе принтера и текущей конфигурации

{3} Перевод в режим дампа (hexadecimal mode)
Убедитесь,что принтер подключен к  блоку питания
 и не находится во включенном состоянии. Блок питания подключен к электросети. Нажмите 
кнопку FEED,удерживая ее включите принтер кнопкой включения. Дождитесь, когда дважды 
мигнут ERROR и PAPER LED светодиоды. Отпустите кнопку FEED когда ERROR засветится 
непрерывно.

Важная информация:
(1) Убедитесь,что принтер надежно установлен на ровной поверхности и не
подвержен влиянию  вибраций.
(2)Не храните и не используйте принтер в местах с повышенной температурой ,влажностью 
или наличием других внешних воздействий
(3)Убедитесь,что источник питания подключен к заземленной розетке и не находится на одной 
линии с мощными электроустановками,способными создавать помехи по линии питания.
(4)Избегайте попадания воды и металлических предметов внутрь корпуса,а при попадании 
немедленно отключите принтер от сети
(5)Не используйте принтер без чековой ленты,с поврежденными термоголовкой или валом 
протяжки
(6)Отключайте принтер от сети при длительных перерывах
(7)Не разбирайте  и не модифицируйте принтер.
(8)Используйте только оригинальный или рекомендованный блок питания.
(9)Используйте только качественную ленту толщиной 60-120 мкм.
(10) Убедись ,что принтер выключен в процессе  любых подключений к ПК
(11)Для удобства эксплуатации используйте розетку питания недалеко от принтера
(12) Принтер эксплуатироваться в условиях тропического климата,но на высоте не более 5000 
метров над уровнем моря

Указания по обслуживанию:
Выполняйте периодическую очистку термоголовки в следующих случаях:
(1) нечеткая печать
(2) нечеткие ,искаженные вертикальные линии 
(3) шум при подаче ленты 
Выполните следующие шаги для очистки:
(1) отключите принтер и удалите рулон ленты из отсека принтера
(2) дождитесь необходимого охлаждения поверхности термоголовки
(3)аккуратно протрите поверхность ватным тампоном с этиловым спиртом
(4)дождитесь полного испарения спирта и повторите печать теста диагностики

Принтер переведен в режим hex-mode. Дважды нажмите кнопку FEED-в первой 
строке автоматически распечатаются символы,подтверждающие активацию режима.
Для возврата в исходное состояние трижды нажмите кнопку FEED

{4} Инициализация

Убедитесь,что принтер подключен к  блоку питания
 и не находится во включенном состоянии. Блок питания подключен к электросети. Нажмите 
кнопку FEED,удерживая ее включите принтер кнопкой включения. Дождитесь, когда дважды 
мигнут ERROR и PAPER LED светодиоды, ERROR засветится непрерывно и ERROR и 
PAPER LED повторно дважды мигнут, прозвучит звуковой сигнал зуммера.После этого 
отпустите кнопку FEED. Принтер инициализирован-все настройки сброшены к заводским

{5} Устранение замятия ленты

(1) Способ 1
Перезагрузите принтер вкл/выкл питания
(2) Способ 2
Снимите крышку отсека отрезчика, расположенную ниже тракта печати. 
Покрутите колесико механического отвода ножей до момента полного 
расклинивания и возможности открыть крышку отсека с лентой.
Будьте осторожны при снятии крышки,чтобы не повредить термоголовку и 

отрезчик

           4. Подключение кабелей:
А. Подключите кабель блока питания к соответствующему разъему принтера 
В. Подключите интерфейсный кабель к соответствующему порту на принтере** 
С. Подключите кабель денежного электромеханического ящика к разъему RJ-12 
**-возможны следующие варианты: 
USB+RS+LAN,
USB+LPT,
USB+RS,
USB,
LAN

Важная информация:
(1) Необходимые  процедуры по уходу за принтером всегда выполняйте при 
отключенном электрическом питании принтера

(2) Избегайте использования твердых предметов при очистке тракта печати во 
избежании повреждения поверхности термоголовки.

(3) Не допускайте попадания на корпус агрессивных жидкостей 
(ацетон,дихлорэтан и.т.д)

Гарантии поставщика:

Гарантийная политика поставщика  размещена в публичном доступе в 
сети Интернет по ссылке:https://optposcenter.ru/service-policy/
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