
Frontol Selfie Pro 

ПО для автоматизации КСО  

в магазинах любого формата 



Линейка решений Frontol 

120 тыс. 

рабочих мест 

кассира уже 

подключено 

> 20 тыс. 

новых рабочих  

мест подключается 

ежегодно 

> 20 лет 

на рынке кассового 

программного 

обеспечения 

ПО Frontol отдают предпочтение как сетевые магазины, так и магазины формата  

«у дома», небольшие супермаркеты и торговые павильоны. 

За 20 лет на рынке нам удалось создать универсальный, адаптируемый, надежный 

инструмент, полностью соответствующий требованиям законодательства. 
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Frontol Selfie Pro 

Увеличивает пропускную способность магазина  

на 30–40%. 

Сокращает среднее время обслуживания  

покупателя до 20–50 секунд. 

Оптимизирует затраты на ФОТ на 20–30%  

при масштабном внедрении. 

Занимает в три — пять раз меньше места, чем обычное 

рабочее место кассира. Такие кассы можно устанавливать 

в разных точках контакта с покупателями. 

Сокращает среднее время ожидания в очереди  

на 30–40%. КСО обрабатывает до 40% общего потока 

клиентов и снижает нагрузку на традиционные кассы. 

Разделяет потоки покупателей с небольшим 

количеством покупок и крупными корзинами.  

Кассы самообслуживания используют до 60–70% чеков  

с шестью и менее товарами и корзинами. 

ПО для автоматизации КСО  

Позволяет автоматизировать покупку  

и оплату товаров, не привлекая кассиров. 

3 
* По данным экспертов АТОЛ 



КСО АТОЛ 

Сколько можно сэкономить благодаря КСО 

Продавец-кассир 

Основные расходы 

• Зарплата: 600 тыс. руб./год 

• Налоги: 227 тыс. руб./год 

• Доп. расходы: 98 тыс. руб./год 

Основные расходы 

• КСО: 174 тыс. руб. 

• Пусконаладочные работы: 12 тыс. руб. 

• ПО: бесплатно в первый год, 29 тыс. руб.  

со второго года 

• Техобслуживание: 15 тыс. руб./год 

ИТОГО: 926 тыс. руб./год ИТОГО: 

Период 
Затраты  

на кассира 

Затраты  

на КСО 
Экономия 

Первый год 925 тыс. руб. 201 тыс. руб. 724 тыс. руб. 

Второй год 1 850 тыс. руб. 245 тыс. руб. 1 605 тыс. руб. 

Третий год 2 775 тыс. руб. 289 тыс. руб. 2 486 тыс. руб. 

724 тыс. руб. 

1 605 тыс. руб. 

2 486 тыс. руб. 

Первый год Второй год Третий год 
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Экономия за три года 

186 тыс. руб. единоразово 

44 тыс. руб./год 



Frontol Selfie Pro  

На замену Frontol Selfie приходит 

Frontol Selfie Pro 

Что это 

Интерфейсная оболочка  

с продуманной логикой  

и понятным UI/UX.  

Учитывает особенности систем 

самообслуживания и использует 

все преимущества Frontol 6 

Особенности  

• Больше возможностей  

для кастомизации интерфейса 

• Быстрая доработка  

под запрос клиента 

• Оптимально настроенные 

процессы для покупателя 

01 02 
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Frontol Selfie Pro 

Простой и понятный интерфейс, все функции доступны «из коробки»: 

• добавление в список для оплаты товаров по штрихкоду, коду маркировки  

и из пик-листа (через визуальный или текстовый поиск); 

• оплата картой и через СБП; 

• взвешивание товаров на кассе; 

• работа систем лояльности; 

• отправка электронного чека; 

• добавление пакетов; 

• автоматическая отмена незавершенных чеков. 

Интерфейс администратора для конфигурирования приложения — 

можно быстро настроить ПО под себя 

Ключевые фичи 
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Frontol Selfie Pro 

Ключевые фичи 

Кастомизация интерфейса:  

• частичная или полная перерисовка экранных форм с использованием 

нативного HTML и CSS; 

• изменение всех сообщений и надписей на экранных формах; 

• полный перевод на любые языки (добавление новых языковых файлов). 

Уведомление кассиров и интендантов об инцидентах  

(позволяет быстро прийти на помощь покупателю): 

• вызов и авторизация интендантов; 

• световые сигналы; 

• звуковое сопровождение покупок. 
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Преимущества Frontol Selfie Pro  

1. Полная кастомизация: можно изменить логотипы, цвета, 

шрифты и даже логику работы 

2. Модуль консультанта, позволяющий удаленно подтверждать 

операции и узнавать текущее состояние КСО 

3. Единое окно для обращений клиентов 

4. Продуманный UI/UX 

5. Трансляция потока покупателей 

6. Высокая скорость доработок за счет современного 

технологического стека 

8 



Технические характеристики Frontol Selfie Pro  
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Frontol Selfie Pro без доработок 

совместим: 

• с операционной системой Win 10; 

• с фискальными регистраторами, 

банковскими терминалами  

и сканерами от АТОЛ и других 

производителей. 

Рекомендуемая конфигурация ПК: 

Процессор: Core i3 или выше 

Архитектура: x86, x86-64 

Минимальные требования: 

Процессор: 850 MHz 

Оперативная память: 1 ГБ 

АТОЛ КСО 

ТУС 

(товароучетная 

система) 
Сервер Frontol 6 Frontol Selfie Pro  api 

Терминал: 

• Оплата картой 

• Оплата по QR-коду 

Сканер 

ККМ: 

• Передача чека в ОФД 

• Печать чека 

Весы: 

• Взвешивание товара 



• более 1000 чеков в неделю; 

• более 60% клиентов платят картой 

или через QR-код; 

• среднее количество позиций  

в чеке меньше или равно шести. 

Какому бизнесу  

нужна КСО 
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Небольшие сети   

и отдельные точки 

Сферы применения КСО 
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Крупные федеральные  

сети 

Ритейл 

АЗС 

HoReCa 

Магазины 

у дома 

Кафе,  

рестораны 

Зоомагазины 

Фитнес, SPA 

Гостиницы,отели 

Стритфуд 

Автомойки 
Магазины косметики  

и парфюмерии 

Ветклиники 



Для кого подойдет  

Для пользователя 

Frontol Selfie 

Лицензия  

Frontol Selfie = 

Frontol Selfie Pro  

(не нужно покупать 

новую) 

Для потенциального 

покупателя 

Бесплатный пробный 

период на 45 дней 

01 02 

Для разработчика 

стороннего ПО  

Который готов 

интегрировать 

интерфейс 
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15 000 руб. — годовая лицензия 
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Дополнительные услуги 

Примеры брендирования интерфейса 
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Отличия версий Selfie и Selfie Pro  
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Frontol Selfie — начальная версия, созданная на базе Frontol 6. Закрывает простые задачи  

в сфере самообслуживания. 

Frontol Selfie Pro — расширенная и более продвинутая версия, созданная для бизнеса с более высокими 

требованиями к автоматизации и аналитике и дающая больше возможностей для роста бизнеса! 

Возможности Frontol Selfie Frontol Selfie Pro 

Можно использовать как отдельный продукт, в том числе с КСО других производителей 

через интеграцию × ✓ 

Кастомизация: можно изменить логотипы, цвета, шрифты, языки и логику работы ✓ ✓ 

Продуманный и дружелюбный пользовательский интерфейс × ✓ 

Высокая скорость доработок за счет современного технологического стека × ✓ 

Модуль консультанта, который позволяет удаленно утверждать операции  

и узнавать текущий статус КСО × ✓ 

Брендирование интерфейса согласно фирменному стилю клиента на заказ ✓ ✓ 



Лицензия Frontol Selfie = Frontol Selfie Pro 

FRONTOL  
SELFIE 

FRONTOL  
SELFIE PRO 

ЦЕНА: 15 000 руб. 

(ГОДОВАЯ ЛИЦЕНЗИЯ) 

БЕСПЛАТНЫЙ ПРОБНЫЙ 

ПЕРИОД НА 45 ДНЕЙ 

Не нужно приобретать лицензию Frontol Selfie Pro, если уже есть Frontol Selfie — 

достаточно просто скачать новую версию ПО из Центра загрузок (frontol.ru) 
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https://frontol.ru/resources/Download_Center/


КЕЙСЫ 

ВНЕДРЕНИЯ 

КСО 

МАГАЗИНЫ КОСМЕТИКИ ТОЧКИ ОБЩЕПИТА ЗООМАГАЗИНЫ 

МАГАЗИНЫ АВТОЗАПЧАСТЕЙ КРУПНЫЙ СЕТЕВОЙ РИТЕЙЛ МАГАЗИНЫ «У ДОМА» 

ЗАПРАВКИ 
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МАГАЗИН У ДОМА 

Сеть продуктовых магазинов формата «у дома» 

с необычными продуктами, собственными 

кофейнями и пекарнями. Более ста магазинов трех форматов 

(гипермаркет, супермаркет, магазин «у дома»). 

МАГАЗИН DIY-ТОВАРОВ  

ДЛЯ ДОМА 

РЕЗУЛЬТАТ ВНЕДРЕНИЯ: 

• Cократили очереди на классических кассах. 

• Часть кассиров перевели на должность 

работников торгового зала. 

Идет масштабирование проекта на всю сеть. 

СЕТЬ ЗООМАГАЗИНОВ 

РЕЗУЛЬТАТ ВНЕДРЕНИЯ: 

• Запустили сервис самообслуживания. 

• Сократили очереди. 

• Ускорили процесс оплаты. 

Более 30 магазинов трех форматов 

(гипермаркет, супермаркет, магазин «у дома»). 

ЗАДАЧИ: 

ЗАПУСТИТЬ СЕРВИС САМООСЛУЖИВАНИЯ  

для магазина гастрономии верхнего ценового сегмента. 

ВНЕДРИТЬ ИМИДЖЕВЫЙ ИНСТРУМЕНТ, который 

привлечет и удержит клиентов.  

ЗАДАЧИ: 

• Разгрузить кассиров. 

• Перевести 30% трафика на кассы 

самообслуживания. 

• Сэкономить место в точках продаж. 

РЕЗУЛЬТАТ ВНЕДРЕНИЯ: 

• 15% покупателей используют кассу 

самообслуживания. 

• Протестировали сервис самообслуживания  

в точках с высокой проходимостью. 

• Разработали кастомный интерфейс покупателя. 

• Экспресс-покупки помогли повысить лояльность 

среди постоянных клиентов. 
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ЗАДАЧИ: 

ЗАПУСТИТЬ СЕРВИС САМООСЛУЖИВАНИЯ  

для магазина гастрономии верхнего ценового сегмента. 

ВНЕДРИТЬ ИМИДЖЕВЫЙ ИНСТРУМЕНТ, который 

привлечет и удержит клиентов. 



ЗООМАГАЗИН 

СЕТЬ МАГАЗИНОВ: > 30 ТОЧЕК ПРОДАЖ 

Сценарий: постоянные покупатели не стоят  

в очереди и оплачивают покупки на КСО.  

В пиковые часы нагрузка на кассовый узел 

падает, а покупатель возвращается  

за быстрыми покупками 

БОЛЬ: 

Разгрузить кассиров: перевод 30% покупателей на кассы 

самообслуживания. Сэкономить место в точке продаж: 

нужно компактное решение. 

РЕЗУЛЬТАТ: 

• 15% покупателей используют кассу 

самообслуживания 

• Тест КСО в точках с большей 

проходимостью 

• Разработали кастомный интерфейс 

покупателя 

Экспресс-покупки для постоянных 

клиентов = Рост лояльности 

РЕШЕНИЕ: 

АТОЛ КСО 4210 на настольной стойке 

FRONTOL 6 (доработка партнером)  

ККТ АТОЛ 
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Начните экономить ФОТ 

и повышать пропускную 

способность магазина  

Обратитесь к партнеру АТОЛ для аудита, 

консультации и просчета индивидуального 

проекта на базе решений АТОЛ.  

VK TG Rutube 

https://vk.com/aboutatol
https://vk.com/aboutatol
https://t.me/atolnews
https://t.me/atolnews
https://rutube.ru/channel/43010741/
https://rutube.ru/channel/43010741/

